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Zapraszam Cie do skréconego testu umiejetnosci miekkich. Przed
Tobg 15 pytan. Zaznacz przy kazdym pytaniu jedng odpowiedz, ktéra
najlepiej opisuje Cig. Odpowiadaj na pytania szczerze, zgodnie z tym,
jakim naprawde jestes, a nie takim jakim myslisz, ze powinienes by¢
albo chciatbys by¢ (do tego dojdziemy pdzniej). Tu nie ma ,ztych”
odpowiedzi. Twoim zadaniem jest sprawdzi¢, w jakim kierunku
prawdopodobnie rozwijajg sie Twoje umiejetnosci migkkie.

1. Okresowo ustalamrealistyczne cele i sledze postepy, dopdkiich
nie osiggne.
TAK CZASAMI NIE

2. Kiedy musze podjac¢ decyzje, wybieram najlepsze rozwigzanie
dostepne w danym momencie, nie lubie odwlekac jej w czasie.
TAK CZASAMI NIE

3. Mam wysokie poczucie wtasnej wartosci.
TAK CZASAMI NIE

4. Jesli chodzi o zarzadzanie mojg pracg i zyciem prywtanym, znam
moje priorytety.
TAK CZASAMI NIE

b. Rozwdj zespotu, wspotpraca w grupie, to dziedzina, w ktdrej czuje
sie bardzo dobrze.
TAK CZASAMI NIE

6. Trace czas w ciggu dnia, poniewaz nie jestem pewien, co musze
zrobic.
TAK CZASAMI NIE

/. Kiedy chce zmotywowac ludzi, staram sie stosowac to samo
podejscie do kazdej osoby.
TAK CZASAMI NIE
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8. Praca, ktorg wykonuje kazdego dnia odzwierciedla moje wartosci i
jest zgodna z celami, ktore sobie wyznaczytem.
TAK CZASAMI NIE

O. Potrafie przekazywac okreslone informacje i czesto upewniam sie,

ze zostaty ustyszane i rozumiane prawidtowo.
TAK CZASAMI NIE

10. Kiedy napotykam problem, natychmiast zaczynam szukac
potencjalnych rozwigzan.
TAK CZASAMI NIE

11. Kiedy dochodzi do konfliktu, uzywam swoich umiejetnosci
komunikacyjnych, aby znalez¢ rozwigzania i przepracowac temat, nie
chowam ,gtowy w piasek”.

TAK CZASAMI NIE

12. Jestem swiadomy réznic miedzy przywodztwem, a zarzadzaniem.
TAK CZASAMI NIE

13. Kiedy rozmawiam z kims o danym problemie, staram sie by¢ o krok
do przodu w rozmowie i aktywnie mysle o tym, co zamierzam
powiedziec¢ dalej.

TAK CZASAMI NIE

14. Kiedy spotyka mnie porazka, mam trudnosci z obiektywnym
zrozumieniem jej i skupieniem sie na zaistniatej sytuaciji.
TAK CZASAMI NIE

15. Jestem zmotywowany do wykonania catej mojej pracy w
odpowiednim czasie.
TAK CZASAMI NIE
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WYNIKI

Kompetencje migkkie zostaty podzielone na 5 gtéwnych grup:
- zarzadzanie sobg w czasie

- przywodztwo i zarzadzanie

- rozwigzywanie problemow i podejmowanie decyz;ji

- umiejetnosci komunikacji miedzyludzkiej

- umiejetnoséci (osobiste) personalne

Przyznaj odpowiednio punkty do odpowiedzi z kazdego pytania
(patrz nizej nr pytania):

- za kazdg odpowiedz TAK 2 punkty

- za kazdg odpowiedz CZASAMI 1 punkt

- za kazdg odpowiedz NIE O punktow

Zarzadzanie czasem
Pytanial, 6,15 Sumapunktow ...............

Przywddztwo i zarzadzanie
Pytaniab, 7,12 Sumapunktow ...............

Rozwiazywanie probleméw i podejmowanie decyzji
Pytania2,10,14 Sumapunktéw ...............

Umiejetnosci komunikacji miedzyludzkiej
Pytania9,11,13 Sumapunktéw ...............

Umiejetnosci (osobiste) personalne
Pytania3,4,8  Sumapunktow ...............
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Sprawdz, w ktdrej grupie otrzymates najwyzszg ilos¢ punktow, te
umiejetnosci masz prawdopodobnie najbardziej rozwiniete.

Tam, gdzie liczba punktow jest mniejsza, jest to obszar do rozwoju.
Przeczytaj ponizej opis danych umiejetnosci wraz z proponowanymi
artykutami do analizy.

OPIS UMIEJETNOSCI
Zarzadzanie czasem

/arzadzanie czasem jest jednym z najwazniejszych obszarow
umiejetnosci miekkich. To planowanie oraz systematyczne
wykonywanie zdan zmierzajgcych do realizacji wczesniej okreslonego
celu. Proces zarzadzania czasem w skrdcie ujmujemy jako: wyznaczanie
celdw, planowanie, podejmowanie decyzji, realizacja i monitorowanie
(kontrola). Co zyskujesz? Same pozytywy m.in. jestes bardziegj
produktywny, poniewaz panujesz nad Twoimi dziataniami i przestrzenig;
jestes tez mnie zestresowany, bo realizujac plan czujesz
bezpieczenstwo, zwigzane z opanowywaniem sytuacji. Tym bardziej,
jesli faktycznie dziatasz w tym temacie mistrzowsko, odczuwasz
spokdj, tad, mozesz dopracowywac projekty, pobudzac proces
tworzenia nowych. Deadline juz Ci nie straszny.

Dedykowane artykuty ze strony www.katarzynapluska.pl, kliknij
ponizsze linki (aby otworzy¢ musisz by¢ online):

Matryca Priorytetow - Macierz Eisenhowera

/asada Pareto 20/80

10 ztodziei czasu. Znaszich?

Efekt kuli snieznej czyli turlaj sie
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https://www.katarzynapluska.pl/10-zlodziei-czasu-znasz-ich/
https://www.katarzynapluska.pl/efekt-kuli-snieznej-czyli-turlaj-sie/
https://www.katarzynapluska.pl/zasada-pareto-czyli-80-czasu-nosimy-20-odziezy/
https://www.katarzynapluska.pl/matryca-priorytetow-macierz-eisenhowera/

Przywddztwo i zarzadzanie

Posiadasz szczegodlne predyspozycje w kierunku kierowania ludzmi,
motywowania pracownikow, delegowania zadan i tworzenia strategi.
Chociaz istnieje pewne powigzanie miedzy przywodztwem, a
zarzgdzaniem, sg to zasadniczo dwa rézne zestawy umiejetnosci.
Pojecia bliskoznaczne, jednakze przywddztwo to zdecydowanie cos
wiecej niz zarzadzanie.

Przywddca mysli dtugoterminowo, wybiega poza biezgce sprawy i
problemy, uktada catosciowe strategie. Jest inicjatorem zmian.
Przywddztwo to cel, wizja, strategia organizacji. To motywowanie
pracownikdw, inspirowanie oraz zaspakajanie potrzeb grupy.
Umiejetnos¢ ta wymaga odpowiedniej charyzmy i wiedzy.

/arzadzanie wigze sie ze stanowiskiem managera, ktory ma za zadanie
myslec krotkoterminowo, zastanawiac sie nad tym, co trzeba zrobic
teraz, jak rozwigzac biezgce sprawy i problemy. Manager petni funkcje
kontrolne i zazwyczaj nie jest inicjatorem zmian, a osobg, ktdra wdrazai
monitoruje ich przebieg.

W skrdcie: przywddztwo dotyczy przysztosci, a zarzadzanie
terazniejszosci.

Dedykowane artykuty ze strony www.katarzynapluska.pl, kliknij
ponizsze linki (aby otworzy¢ musisz by¢ online):

« Czyjestes typem lidera? Czy posiadasz zdolnosci przywodcze? TEST
« Pozafinansowa motywacja pracownikow - hit czy kit?

 Co Cig zacheca do pracy? 26 materialnych sposobéw motywac;ji

o Leniwy pracownik? Teoria XiY McGregora
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https://www.katarzynapluska.pl/jestes-typem-lidera-posiadasz-zdolnosci-przywodcze-test/
https://www.katarzynapluska.pl/pozafinansowa-motywacja-pracownikow-hit-kit/
https://www.katarzynapluska.pl/cie-zacheca-pracy-26-materialnych-sposobow-motywacji/
https://www.katarzynapluska.pl/leniwy-pracownik-teoria-x-i-y-mcgregora/

Rozwigzywanie problemdw i podejmowanie decyz;ji

Kazdego dnia stajemy przed kolejnymi wyzwaniami, jak widac Ty
potrafisz doskonale sobie z nimi radzi¢. Poniewaz problemy posiadajg
rozne typy i podtoze, prawdopodobnie potrafisz identyfikowad ich
wage i tworczo je rozwigzywac. Tworczo rozwigzywac tzn. zahaczac o
proces kreatywnego myslenia, innowacyjnosc, krytyczne myslenie. O
powodzeniu firmy decyduje nie tylko rozwigzywanie biezgcych
problemdw, ale gtdwnie poszukiwanie nowych drdg rozwoju, nowych
mozliwosci, elastyczne podejscie do problemu. Wazne w tym procesie
jest nastawienia do rozwigzywania problemow , w potgczeniu z
podejmowaniem decyzji, a Ty jak widac¢ potrafisz odnalezé ztoty
srodek. Zawsze pierwszym krokiem w skutecznym rozwigzywaniu
problemdw jest identyfikacja i zrozumienie przyczyny problemu.

A gdy juz w petni zrozumiesz swoj problem, mozesz wybrac¢ najlepsza
opcje - to znaczy podjac najlepsza decyzje. Jest to jednak trudniejsze,
niz sie wydaje, wiec czesto musisz uzbroic¢ sie w szereg narzedzi do
podejmowania decyzji.

Dedykowane artykuty ze strony www.katarzynapluska.pl, kliknij
ponizsze linki (aby otworzy¢ musisz by¢ online):

« b sposobdw rozwigzywania konfliktéw

« Jak reagowac na krytyke?

Umiejetnosci komunikacji miedzyludzkiej

Trudno wyobrazi¢ sobie zycie w spoteczenstwie, rodzinie czy jakies
organizacji bez komunikowania sie z innymi. To wtasnie komunikacja
daje nam szanse na wymiane mysli, wspétdziatanie, podgzanie w tym
samym kierunku. Dzieki niej dowiadujemy sie, co czujg i myslg inni, a
takze mozemy wyrazi¢ siebie. Catosé sktada sie na prawidtowe
relacje.
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https://www.katarzynapluska.pl/efekt-kuli-snieznej-czyli-turlaj-sie/
https://www.katarzynapluska.pl/zasada-pareto-czyli-80-czasu-nosimy-20-odziezy/
https://www.katarzynapluska.pl/matryca-priorytetow-macierz-eisenhowera/
https://www.katarzynapluska.pl/5-sposobow-rozwiazywania-konfliktow/
https://www.katarzynapluska.pl/nie-krytykuj-mnie-czyli-jak-reagowac-na-krytyke/

Jestes jednostka spoteczng, zyjesz wsrdd ludzi, ciggle komunikujesz
swoje mysli, zamiary, potrzeby. Dziata to w oba kierunki, a brak
skutecznej komunikacji jest jedng z najpowazniejszych przeszkdd na
drodze do efektywnego dziatania. Dotyczy to zardwno przekazywania
odpowiednich wiadomosci, jak réwniez rozumienia ich znaczen.
Komunikacja umozliwia wyrazanie uczu¢ i zaspokajanie wszelkich
potrzeb spotecznych, w tym oczywiscie zawodowych. Méwigc o
umiejetnosci komunikacji nalezy tu wspomnie¢ o komunikacji
werbalnej, w tym aktywne stuchanie i niewerbalne;j.

Dedykowane artykuty ze strony www.katarzynapluska.pl, kliknij
ponizsze linki (aby otworzy¢ musisz by¢ online):

« Komunikacja niewerbalna. Mimika, gesty, dystans, postawy...

Kanat, szumy i bariery... Komunikacja werbalna

Model Twoich czworga uszu

Czy potrafisz stuchac aktywnie? b technik + TEST

Jaki posiadasz styl komunikowania sie? TEST
« E-BOOK ,KOMUNIKACJA MIEDZYLUDZKA”

Umiejetnosci (osobiste) personalne

To Twoja wysoka znajomos¢ wewnetrznych umiejetnosci,
,mistrzostwo osobiste” tj. inteligencja emocjonalna, radzenie sobie ze
stresem, asertywnosc¢. To Twoja samomtywacja do dziatania,
zidentyfikowanie mocnych i stabych stron, poczucie Twojej wartosci
siebie. Bez wzgledu na to, jak teraz czujesz sie, waznym jest, aby
nauczyc sie radzi¢ sobie z negatywnym mysleniem.
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https://www.katarzynapluska.pl/efekt-kuli-snieznej-czyli-turlaj-sie/
https://www.katarzynapluska.pl/zasada-pareto-czyli-80-czasu-nosimy-20-odziezy/
https://www.katarzynapluska.pl/matryca-priorytetow-macierz-eisenhowera/
https://www.katarzynapluska.pl/komunikacja-niewerbalna-mimika-gesty-dystans-postawy/
https://www.katarzynapluska.pl/model-twoich-czworga-uszu/
https://www.katarzynapluska.pl/potrafisz-sluchac-aktywnie-5-technik-test/
https://www.katarzynapluska.pl/kanal-szumy-i-bariery-komunikacja-werbalna/
https://www.katarzynapluska.pl/jaki-posiadasz-styl-komunikowania-sie-test/
http://newsletter.katarzynapluska.pl/ebook

Umiejetnosci (osobiste) personalne sg kluczowymi warunkami w
samorealizacji i osigganiu zatozonych celéw. Ostatecznie to ogrom
naszych emociji, z ktérymi musimy sobie poradzié, zapanowac¢ nad nimi,
by zyto nam sie po prostu lepie;j.

Dedykowane artykuty ze strony www.katarzynapluska.pl, kliknij
ponizsze linki (aby otworzy¢ musisz by¢ online):

« Czy stres moze pomoc? Eustres

« Inteligencja emocjonalna + test

« Poczucie wtasnej wartosci + test

« Jak powiedzie¢ “nie”? Jak bronic swojego zdania? Asertywnos¢

Kompetencje miekkie stanowia fundament osobowosci, sg
potencjatem kazdego cztowieka. To poznanie swoich talentow,
potencjatu i obszarow do rozwoju. Pamietaj, czesto posiadamy
kompilacje réznych umiejetnosci migkkich. Sg one zmienne, wraz ze
zmiang naszego zycia, dziatan, postaw i zachowan. Wigkszos¢ z nas
posiada rozwinietych w sobie kilka niezaleznych kompetencji
miekkich, ktore i tak w okreslonym stopniu uzupetniajg sie, tworzac
niepowtarzalng catos¢. Tworzac z kazdego z nas indywidualng
jednostka.

Zapraszam do zgtebianiu tematu na katarzynapluska.pl i dyskusji
kontakt@katarzynapluska.pl

Katarzyna Ptuska
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